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Por: Alexandre Cavalcanti

A Secretaria de Justiça e Direitos Humanos de Pernambuco, por meio da
Coordenadoria de Proteção e Defesa do Consumidor (PROCON/PE), emitiu um
ato determinando que, a partir desta quarta-feira (18) até o dia 31 de março,
ficam suspensos todos os processos em curso, bem como as audiências
agendadas. A decisão se estende ao atendimento em todas as unidades
descentralizadas existentes na capital pernambucana e nos demais municípios.

A medida segue o Decreto Estadual, de 16 de março, que regulamenta as ações
para o enfrentamento emergencial de saúde de importância internacional,
decorrente do Coronavírus (COVID-19). Assim, a unidade do PROCON de
Olinda, instalada no Shopping Patteo, em Casa Caiada, estará
temporariamente fechada no período estipulado no documento.
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Para dúvidas e esclarecimentos, o consumidor terá à disposição o telefone
0800 282 1512 e pode ainda denunciar irregularidades pelo endereço
eletrônico (e-mail): denuncia@procon.pe.gov.br

 


