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A Procuradoria da Fazenda Municipal de Olinda passa a contar com um novo
meio para aprimorar ainda mais o atendimento oferecido pelo órgão. As
pessoas contam agora com o e-mail pfm@olinda.pe.gov.br.  A iniciativa reforça
o cuidado com a qualidade de vida e a comodidade da população, que passa a
ter solicitações atendidas sem precisar ir presencialmente até a sede da
instituição. 

Além disso, um QR Code está sendo disponibilizado dando acesso a uma série
de respostas para dúvidas rotineiras, agilizando e otimizando o atendimento
das demandas. Questões como se o contribuinte vendeu um imóvel e deseja
atualizar o cadastro imobiliário para o atual proprietário/possuidor, e são
frequentemente levantadas por quem procura a instituição, estão
contempladas no material preparado pelo órgão.

O procurador Chefe da Fazenda, Leonardo Aguiar, explica outro detalhe da
importância da iniciativa. “As respostas que estão no material do QR Code, por
exemplo, respondem a 90% das dúvidas da população que nos procura. Então
estamos com mais este meio para facilitar o atendimento das pessoas e
otimizar o nosso trabalho, sempre investindo numa gestão pública moderna e
próxima dos olindenses”, afirmou.
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https://www.olinda.pe.gov.br/wp-content/uploads/2021/09/3A5904AF-BE35-4087-B9A5-B2F271CF0E56.jpeg

